Princip for kommunikation pa
Gesten Bgrnecenter

Formal:

Princippet for god kommunikation skal sikre, at bgrnecenterets personale og bgrn, samt forzeldre i

samarbejde tager ansvar for at der foregar god kommunikation i en god tone.

Mal:
[ ]

Kommunikationen i Bgrnecenteret opleves af alle parter som anerkendende, aben og respektfuld.
Alle bgrn, foraeldre og personale kender bgrnecenterets retningslinjer for, hvordan der skal og bgr
kommunikeres pa bgrnecenterets omrade.

Bgrnecenterets ansvar:

At sikre sikrer, at alt personale, bgrn og forzldre er informeret om bgrnecenterets retningslinjer,
samt hvor disse kan findes.

Informere sa hurtigt som muligt en elevs/barns foraeldre, hvis der opstar faglige eller
trivselsmaessige problemer.

Behandle bekymringer og evt. utilfredshed fra bgrn/foraeldre/personale sa hurtigt som muligt med
henblik pa en tilfredsstillende Igsning for involverede parter.

Kommunikation er tydelig og rettidig til bgrn, foraeldrene og personale.

At de ansatte svarer sa hurtigt som muligt pa henvendelser fra foraeldrene - som hovedregel
indenfor 2 arbejdsdage.

Forzeldrenes ansvar:

Retter evt. henvendelse til bestyrelsen, hvis de oplever, at de principper, ordensregler,
vaerdiregelsaet og trivselspolitik ikke efterleves.

At omtale medarbejdere, de andre bgrn og foraeldre positivt over for bgrnene.

Bgrnene opdrages til at tage hensyn og udvise ansvarlig social adfeerd samt at tiltale alle i en paen
og hgflig tone.

Forventninger til bgrnene:

At behandle andre, som de selv vil behandles

At lytte til hinanden

At tale paent til og om andre

At passe pa andres og centrets ting

At medvirke til at Gesten Bgrnecenter er et rart og behageligt sted at vaere



